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Vor der Nutzung des Maut Service ist der Kunde verpflichtet, die zusatzlichen Verhaltensregeln und
besonderen Geschaftsbedingungen der einzelnen Konzessionare und Verwaltungseinheiten auf deren
jeweiligen Webseiten zu lesen. Die Adressen der Webseiten sind (ber die EasyGo-Website unter
http://easygo.com/en/countries/2 zu finden.
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Was sollten Sie bei einem Problem tun?

Land ort Handlung bei Alternative Nachtréagliche Hand-
Problem lung
. .. Fahren Sie di- Wenden Sie sich Gber
Hilfetaste driicken T .
. und dem Service- rekt in die ma- | den Vertriebspartner an
Dénemark Storebeelt ersonal die Fahr- nuelle Fahrspur | den Gerateherausgeber,
- Briicke Fz)eu deklaration und legen Sie um eine weitere Unter-
- vorlge en die Fahrzeugde- | suchung der Fehlfunkti-
9 klaration vor on durchzufliihren
Hi . Fahren Sie di- Wenden Sie sich lber
ilfetaste driicken T .
Dine- L rekt in die ma- | den Vertriebspartner an
= .. und dem Service "
mark/Schweden Oresundbri- ersonal die Fahr- nuelle Fahrspur | den Gerateherausgeber,
1 Rl cke Fz)eu deklaration und legen Sie um eine weitere Unter-
N . vorlge en die Fahrzeugde- | suchung der Fehlfunkti-
9 klaration vor on durchzufihren
Es sind keine MaB3-
nahmen erforder- Wenden Sie sich lber
Schwe- Svinesund- lich, die Abrech- den Vertriebspartner an
den/Norwegen | priicke nung erfolgt mit ei- N/A den Gerateherausgeber,
Tl niger Verzégerung um eine weitere Unter-
HEE alem Uber das aufge- suchung der Fehlfunkti-
zeichnete Num- on durchzufihren
mernschild
Es sind keine MaB- Wenden Sie sich Uber
nahmen erforder- den Vertriebspartner an
lich, die Abrech- den Gerateherausgeber,
ZollstraBen,- o - .

.. nung erfolgt mit ei- um eine weitere Unter-
bricken und . Verzs N/A h der Fehlfunkti
tunnel niger Verzégerung suchung der Fehlfun ti-

Uber das aufge- on durchzufihren
zeichnete Num-
mernschild
Es sind keine MaB3- Wenden Sie sich lber
nahmen erforder- den Vertriebspartner an
Norwegen lich, die Abrech- den Gerateherausgeber,
| T[] Basto fosen nung erfolgt mit ei- N/A um eine weitere Unter-
Himm Fahre niger Verzdgerung suchung der Fehlfunkti-
Uber das aufge- on durchzufihren
zeichnete Num-
mernschild
Wenden Sie sich lber
Der vollstéandige den Vertriebspartner an
Flakk-Rorvik | Preis muss an Bord N/A den Gerateherausgeber,
Fahre der Fahre gezahlt um eine weitere Unter-

werden

suchung der Fehlfunkti-
on durchzufihren




[TELEPASS| [ Skandinavischer Maut Service ]
TELEPASS S.p.A. Appendix - Regeln

Skandinavische Maut Preisbedingungen

Storebeelt Briicke (Great belt bridge)

Preis:

Die Preise fiir die Uberquerung der Storebalt Briicke sind auf dem nachfolgenden Link zu fin-
den:

https://www.storebaelt.dk/files/manually uploaded files/prices-2019-business-02.pdf

Nachlass:

Sollte die Maut mit einer OBU abrechnet werden, wird der Preis automatisch um 5% Nachlass
ermaBigt.

Dartber hinaus kénnen Kunden fur zusatzliche Nachlasse Vorort eine Vereinbarung mit der
Storebaelt Bricke abschlieBen. Die Vereinbarung wird als Storebaelt Business bezeichnet
(auch bekannt als "Storebaelt Erhverv").

Die allgemeinen Geschaftsbedingungen der Storebaelt Business-Vereinbarung sind auf dem
nachfolgenden Link zu finden: https://www.storebaelt.dk/files/manually uploaded files/terms-
conditions-storebaelt-business.pdf

Voraussetzung fiir den Abschluss der Storebaelt Business Vereinbarung sind:

1. Der Kunde hat bislang keine Vereinbarung fiir den skandinavischen Maut Service

Die Vereinbarung wird automatisch nach dem Abonnement des skandinavischen Maut Service ab-
geschlossen (Die Freischaltung der Nachlasse dauert mindestens 5 Tage ab dem Zeitpunkt des
Antrags auf Aktivierung). Der Kunde beauftragt seinen Sales Partner die oben genannten allge-
meinen Geschaftsbedingungen in seinem Namen zu unterzeichnen.

2. Der Kunde nutzt bereits den skandinavischen Maut Service und will weitere OBUs hin-
zufiigen

Finf Werktage nach Antragsstellung zur Aktivierung des Dienstes muss der Endkunde Storebaelt
die Kundennummer des bestehenden Vertrages (oder eine mit diesem Vertrag verbundene PAN)
und mindestens eine der neuen PAN / TLP-Kundennummern (TLP C_OLD_UTE/truck company
code of contract) des skandinavischen Maut Service mitteilen. Diese erméglicht es den Mauteab-
rechnern die Vereinbarungen zusammenzufiihren.

Um Storebaelt zu kontaktieren, kann der Kunde unter +45 70151015 anrufen oder das Formular
auf https://www.storebaelt.dk/kundeservice/fags/svar/kontakt-storebaelt-kundeservice nutzen.

Nach Vornahme der oben aufgeflihrten Handlungen, wird die zusatzliche PAN automatisch mit der
bestehenden Vereinbarung verknupft.

Oresund Briicke

Preise:

Eine Preistibersicht fir die Uberfahrt der Oresund Briicke ist auf dem nachfolgenden Link zu finden:
https://www.oresundsbron.com/de/business/preise

Nachlass:

Der Kunde kann fir zusdtzliche Nachlasse Vorort eine Vereinbarung mit der Oresund Briicke ab-
schlieBen. Die Vereinbarung wird als BroPas Business bezeichnet. Die Nachlasse werden in Bezug auf
die Anzahl der Fahrten Uber ein Jahr berechnet.

Weiterfihrende Informationen zu den Allgemeinen Geschaftsbedingungen von BroPass Business fin-
den Sie auf der Website des Mautabrechner (https://www.oresundsbron.com/en/business/bropas-
business).
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Voraussetzung fiir den Abschluss der BroPass Business Vereinbarung sind:

1. Der Kunde hat neben dem skandinavischem Maut Service bislang keine Bropas Business
Vereinbarung:
Mittels der Oresund Website
(https://www.oresundsbron.com/de/business/signup/bropasbusiness) muss der Kunde eine
BroPass Vereinbarung durch Auswahl der Option " Bestellen Sie BroPas Business und verknlpfen
Sie den Vertrag mit einem bereits vorhandenen Bizz/OBE"”, abschlieBen, die Firmenangaben ein-
geben und alle Fahrzeuge/skandinavischen PAN (Seriennummer) verknupfen.

2. Der Kunde mochte zu einer bestehenden Bropas Business Vereinbarung (mit BroBizz
als Dienstleister) weitere OBUs hinzufiigen:
Mittels der Oresund Website
(https://www.oresundsbron.com/de/selfservice/login?target=selfservice.dashboard) muss der
Kunde auf seinen bestehenden "BroPass Business Contract" zugreifen und alle neuen PANs im
Zusammenhang mit dem skandinavischen Maut Service zu der Vereinbarung hinzufligen.

Norwegische mautpflichtige StraBen, Fahren und Briicken

Preise:
Eine Preislibersicht fir die norwegischen mautpflichtigen StraBen und Bricken ist auf dem
nachfolgenden Link zu finden: https://www.autopass.no/de/zahlung/mauttarife-und-rabatte

Eine Preisubersicht fur die norwegischen Fahren ist auf der Website des Fahrenbetreibers zu
finden (Bitte nutzen Sie den am Ende des Dokuments aufgefuhrten Link).

Nach bei mautpflichtigen StraBen und Briicken:

Informationen zu den entsprechenden Nachldssen finden Sie unter folgenden Link:
https://www.autopass.no/de/zahlung/mauttarife-und-rabatte.

Die Nutzung einer OBU bietet die Mdglichkeit einen Standardnachlass zu bekommen. Der
Nachlass ist abhéngig vom jeweiligen Mautabrechner.

Um weitere Nachlasse zu erhalten, kann der Kunde Vorort Vereinbarungen mit den norwegischen
Mautabrechnern/Fahrenbetreibern abschlieBen. Die Nachldsse sind nachfolgender Tabelle zu ent-
nehmen:

Administrator Nachlass heute Nachlass nach
der mautpflichtigen Stralle Anschlussvereinbarung
Eksportveien AS 10% 50%
Vegfinans Gausdalsvegen AS 0% 50%
Horten Bompengeselskap RV19 AS 0% 50%
Bgmlopakken 0% 50%
Kvam Bompengeselskap AS 0% 50%
Vegfinans Bypakke Nedre Glomma 0% 50%
Finnfast AS 0% 40%
Lister bompengeselskap AS 10% 40%
Bastg Fosen (*) 10% 30%
Gjesdal bompengeselskap AS 0% 30%

Bitte beachten Sie, dass die Mautabrechner/Fahrbetreiber flr die zusatzlichen Rabatte eine Voraus-
zahlung verlangen kdnnen. Detaillierte Informationen zu zusatzlichen Nachlassen finden Sie auf der
Website der Mautabrechner/Fahrenbetreiber (bitte verwenden Sie den in der Tabelle am Ende des
Dokuments angegebenen Link).
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Nachldsse der norwegischen Fihrenbetreiber

Kunden erhalten von bestimmten Fahrgesellschaften einen Nachlass von 10%, wenn sie
den Fahrpreis mittels OBU bezahlen. Diese betreffenden Fahrgesellschaften sind am Ende des
Dokuments aufgeflihrt (Liste der Fahrbetreiber).

Wichtige Information

Storebaelt Briicke

- Wenn sich die Schranke nicht 6ffnet, driicken Sie immer die Hilfetaste.

- Wenn Sie sich auf einer falschen Fahrspur befinden, stoppen und driicken Sie die Hilfetaste.
Oresund Briicke

- Wenn sich die Schranke nicht 6ffnet, driicken Sie immer die Hilfetaste.
- Wenn Sie sich auf einer falschen Fahrspur befinden, stoppen und driicken Sie die Hilfetaste.

Norwegen

Norwegen hat eine “eine OBU - ein Fahrzeug” Richtlinie, dies bedeutet, dass das auf dem Gerat re-
gistrierte Nummernschild mit dem Nummernschild am Fahrzeug Ubereinstimmen muss. Beachten
Sie, dass Inkonsistenzen zwischen den auf der OBU registrierten Daten und dem verknipften Fahr-
zeug eine hohe Strafe zur Folge haben kann.

WICHTIG: Fahrzeuge >3500 kg sind verpflichtet, ein giltige OBU an Bord zu haben. Wenn keine
OBU vorhanden ist, hat dies ebenfalls eine hohe Strafe zur Folge.

Erlauterung der Lichtsignale bei Fahrspuren mit freier Fahrt

Spezielle .
EFC GOMRIE Beschreibung
Systeme
Spuren
In toll stations with dedicated EFC-lanes the yellow line indicates
that the passage is (probably) not approved and a picture has rec-
-~ orded the vehicle’s license plate. A penalty will/may be sent to the
p— vehicle owner.
This signal light is not used in automatic toll stations.
Penalties are not used in automatic toll stations.
Ein weiBes "plus"-Zeichen bedeutet, dass die Passage genehmigt
ist, aber das Konto des Vertrages unter einem bestimmten Limit
: . : ) liegt und wieder aufgeflllt werden sollte.
Dieses Signal wird nicht fiir skandinavische Mautstrecken verwen-
det.
Das grine Licht (Pluszeichen) bestédtigt, dass die Passage geneh-
+ + migt ist und das Konto belastet wurde.

Liste der Mautabrechner

Im Hinblick auf die zusatzlichen Verhaltensregeln und besonderen Geschaftsbedingungen einzelner
Konzessiondre / Verwaltungseinheiten sind die Kunden verpflichtet, diese - vor der Nutzung der
Netzwerke - auf den unten aufgeflhrten spezifischen Websites zu lesen:

Mautabrechner Land Internetprdasenz Art der Maut
@resundsbro Konsortiet Schweden | www.oresundsbron.com Bricke
A/S Storebeeltsforbindelsen Danemark | www.storebaelt.dk Briicke
Vegfinans E16 Oppland AS Norwegen | www.el6oppland.no StraBenmaut
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Mautabrechner Land Internetprdasenz Art der Maut
Vegfinans E6 Oppland AS Norwegen | www.e6oppland.no StraBenmaut
Vedfinans @stfold Bompengesels Norwegen %skap.no StraBenmaut
Vegfinans E16 Kongsvingervegen | Norwegen | www.kongsvingervegen.no StraBenmaut
Vegfinans Gausdalsvegen AS Norwegen | www.gausdalsvegen.no StraBenmaut
Vegfinans E6 Gardermoen-Moelv | Norwegen | www.e6bompenger.no StraBenmaut
\r;eagfinans Bypakke Nedre Glom- | Norwegen www.krakeroyforbindelsen.no StraBenmaut
Vegfinans Hallingporten AS Norwegen | www.hallingportenvedfinans.no StraBenmaut
Vegfinans E18 Vestfold AS Norwegen | www.el8vestfold.no StraBenmaut
Vegfinans Fv34 Oppland AS Norwegen | www.fv34oppland.no StraBenmaut
Vegfinans Bypakke Grenland AS Norwegen | www.grenland.bypakke.no StraBenmaut
Vegfinans E6 Ringebu-Otta AS Norwegen | www.vedfinans.no StraBenmaut
Vegfinans Fv33 Oppland AS Norwegen | www.vedfinans.no StraBenmaut
Vegfinans Rv4 Oppland AS Norwegen | www.rv4.no StraBenmaut
Vegfinans Rv36 Telemark AS Norwegen | www.vedfinans.no StraBenmaut
Hardangerbrua AS Norwegen | www.hardangerbrua.no StraBenmaut
Bgmlo Vegselskap AS Norwegen | bomlopakken.no StraBenmaut
Fjellinjen AS Norwegen | www.fjellinjen.no StraBenmaut
Lister bompengeselskap AS Norwegen | www.listerpakken.no StraBenmaut
Nye Kristiansand Bompengeselsk | Norwegen | www.nyekrsbom.no StraBenmaut
Vegamot AS - TC310618 Norwegen | www.trondelagbomveiselskap.no | StraBenmaut
Troms Bompengeselskap AS Norwegen | harstadpakken.no StraBenmaut
Ryaforbindelsen AS Norwegen | www.ryaforbindelsen.no StraBenmaut
Veipakke Salten AS Norwegen | www.veipakkesalten.no StraBenmaut
Helgeland Veiutvikling AS Norwegen | www.veipakkehelgeland.no StraBenmaut
Gjesdal bompengeselskap AS Norwegen | www.gjesdalbompengeselskap.no | StraBenmaut
Eksportveien AS Norwegen | www.eksportvegen.no StraBenmaut
\ég;s og Omland Bompengesels- | Norwegen www.vosssapakken.no StraBenmaut
Jondalstunnelen AS Norwegen | www.jondalstunnelen.no StraBenmaut
Bergen Bompengeselskap AS Norwegen | www.bomringenbergen.no StraBenmaut
Fastlandssamband Halsngy AS Norwegen | www.halsnoysambandet.no StraBenmaut
Haugalandspakken AS Norwegen | www.haugalandspakken.no StraBenmaut
Finnfast AS Norwegen | www.Finnfast.com StraBenmaut
Qgrten Bompengeselskap RV19 | Norwegen Www.rvi9horten.no StraBenmaut
E134 Rkrafjorden / Hordaland F Norwegen | www.el34akrafjorden.no StraBenmaut
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Mautabrechner Land Internetprdasenz Art der Maut
Kvam Bompengeselskap AS Norwegen | www.kvammapakken.no StraBenmaut
H&logalandsbrua AS Norwegen | www.haalogalandsbrua.no StraBenmaut
Askgy Bompengeselskap AS Norwegen | www.askoypakken.no StraBenmaut
T-Forbindelsen Norwegen | www.tforbindelsen.no StraBenmaut
Nordland Bompengeselskap AS Norwegen | www.ebhelgeland.no StraBenmaut
Fgrdepakken bomselskap AS Norwegen | www.fordepakken.no StraBenmaut
Sykkylvsbrua AS Norwegen | www.sykkylvsbrua.no StraBenmaut
Egrd—Jaeren Bompengeselskap | Norwegen www.bompenger.no StraBenmaut
Namdal Bomvegselskap AS Norwegen | www.namdalsprosjektet.no StraBenmaut
Trondheimsprosjektene Norwegen | www.vegamot.no StraBenmaut
Fv. 714 Laksevegen Norwegen | www.trondelagbomveiselskap.no | StraBenmaut
Fosenvegene AS Norwegen | www.fosenvegene.no StraBenmaut
Aust-Agder Vegdfinans AS Norwegen | www.agderbomdrift.no StraBenmaut
Svinesundsforbindelsen AS Norwegen | www.svinesundsforbindelsen.no Bricke
Bastg Fosen Norwegen | http://basto-fosen.no/ Fahre
Anda - Lote
Liste der Fahrbetreiber
Fahrbetreiber der . ) . Art der
Zahlung per OBU Land Fahrverbindung Internetprasenz
erlaubt LuL LS
Bastg Fosen Norwegen E\é.r%:n MosS ~ | http://basto-fosen.no/ Fahre
Die Angaben kénnten sich gedandert haben.




