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Pomoci muze kazdy

Na misté nehody

Haseni pozaru automobilu

Nehody zahrnujici nebezpecné materialy
Nehoda s motocyklistou

Srdecni masaz

Stabilizovana poloha

Akutni onemocnéni

Tisnové volani

Dobra priprava
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Povinnost poskytnout pomoc je v Némecku
upravena zakonem. Pravidla silni¢niho provozu
zde uvadéji nasleduijici: Dojde-li k dopravni neho-
dé, musi vSechny zuc¢astnéné strany okamzité
zastavit, zabezpecit provoz a pomoci zranénym.
Jasnou feci hovofi i trestni zakonik: Osoba, ktera
pfi nehodach nebo v obecném ohrozeni ¢i nouzi
neposkytne pomoc, i kdyz to bylo zapotfebi a za
danych okolnosti pfimérené, je kvili neposkytnu-
té pomoci trestné odpovédna.

Pomoc vSak musi byt pfiméfena. Nikdo neni
povinen se pfi poskytnuti pomoci vystavovat
nebezpeci, kdyby se napfiklad snazil vysvobodit
uvéznéného fidice z hoticiho vozidla. Od rodicd
se neocekava, Ze kvl pomoci zranénym nechaji
své déti bez dozoru na okraji dalnice. Vlastni Zivot
avlastni bezpeénost ma vzdy nejvyssi prioritu.
Avsak nestaci jen zavolat na tisnové volani a jet
dal, kdybychom aktivni pomoci mohli pro osobu
v nebezpecinéco udélat.

Mnoho lidi si neni jisto tim, jak reagovat v pfipadé
nouze, jsou-li na misté zranéni nebo akutné ne-
mocné osoby. Maji strach, Zze néco udélaji Spatné
a pozdé&ji budou mit za chyby zodpovédnost.

Tato obava je neopodstatnéna. Nikdo nebude
volan k odpovédnosti za giny, které provede
podle nejlepsiho védomi a svédomi. Utrpite-li pfi
poskytovani pomocivécnou nebo osobni tjmu
(na oblecent, vlastnim vozidle nebo prijdete-li

k Urazu), jsou tyto Skody kryty bud z povinného
pojisténi dotyCné osoby, nebo zakonného pojisté-
ni pfi nehodach.

Pti seminafi SVG ,,Zvladani nouzovych situaci

v silniéni dopravé” jste probirali a procvicovali, jak
se zachovat v rliznych mimoradnych situacich.
Pro pfipad nouze jste tedy naleZité pfipraveni.



Co na to muj klient?

Jako Fidi¢ byvate na cestach ¢asto pod tlakem
dodrzeni riiznych terminl. Mozna se obavate, ze
z hlediska klienta to budete vy, kdo ponese odpo-

védnost za zpozdéni pfepravy. To je pochopitelné,

nikoho to ale nezbavuje povinnosti poskytnout
pomaoc.

Nahradu |ze ostatné poZadovat pouze tehdy,
pokud byl urcity termin dodani pevné stanoven.
Zakaznik musi vysi Skody, kterd mu vznikla kv(ili
zpozdéni, detailné dolozit.

Nahrada Skody je v tuzemsku obchodnim
zakonikem omezena na maximalné trojnasobek
hodnoty nakladu. Pri preshrani¢ni preprave

je horni hranici hodnota samotného nakladu.
Odpovédnost za Skody nevznika v pfipadg,

Z7e zpozdéni bylo zplisobeno neodvratitelnou
udalosti, napfiklad pokud pfislusné organy zcela
uzavrely dalnici.

Naroky na nadhradu Skody jsou zaméfeny na pod-
nikatele. Podnikatel takovy narok prevést
na fidice. Pokud na misté nehody nebyla policie,
mUZe pro vas jako osobu poskytujici pomoc byt
smyslupIné policii pfivolat. Je-li to zapotebi,
pfisludnici potvrdi vasi ¢innost jako ¢lovéka po-
skytujiciho prvni pomoc a jeji trvani. To mize byt
dllezité i z hlediska doby jizdy a doby odpocinku.

DalSi povinnosti
ucastnika nehody

Jako ucastnik dopravni nehody musite sdélit
dal$im tcastnikiim a prislusnym organdim

své jméno a adresu, predlozit fidi¢sky prikaz
a osvedceni o registraci vozidla, sdélit informa-
ce o svém pojisténi a zlstat na misté nehody,
dokud neskondéi pottebné vysetfovani.

Neméli byste sdélovat zadné podrobnosti
novinarim nebo kolemjdoucim. Na misté by se
nemélo prohlasovat ani uznani viny, mohlo by
to pozdé&ji mit nepfiznivé dopady.
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PFi pfijezdu na misto nehody:
Je-lito mozné, vyvaruijte se nahlému brzdéni
a vyhybnym manévriim.
Uvedte své vozidlo do klidu a zastavte na
vnéjSim okraji silnice.
/apnéte potkavaci svétla a vystrazna svétla
(blinkry).
Pies oble¢eni si obléknéte vystraznou vestu
nebo vystrazny odév a vystupte z vozidla
pokud mozZno na strané spolujezdce.

V téchto situacich dochazi vzdy znovu a znovu

k nehodam, pfi nichz dojde k prehlédnuti osoby
poskytujici prvni pomoc ostatnimi ucastniky
provozu, coz miva za nasledek tézka zranéni,
nebo dokonce smrt. Pfedtim, nezZ si povolite pas
a opustite vozidlo, je nutné, abyste se podivali do
zpétného zrcatka a sledovali okolni provoz.

Je zapotiebi, abyste bezpec¢nostni vestu méli

k dispozici uvnitf vozidla, abyste si ji mohli obléct
jesté pred vystoupenim z vozidla. Vezméte vy-
strazny trojuhelnik a vystraznou svitilnu a jdéte -
pokud mozno za svodidly anebo na krajnici - proti
sméru provozu na vasi strané vozovky. Varujte
blizici se vozidla, a to tak, Ze pohybujete vystraz-
nym trojuhelnikem nebo vystraznou svitilnou
nahoru a dold.

Vystrazny trojuhelnik a vystraznou lampu je nutné
umistit na krajnici v dostate¢né vzdalenosti od
rizikového mista. V pfipadé rychle se pohybujiciho
provozu je treba vystrazny trojuhelnik umistit
minimalné 100 m pfed mistem nehody. V pfipadé
nehody za zatackou nebo za horizontem se
vzdalenost poéita od zatacky. V zadném pripadé
nekufte, protoze se vzdy musi pocitat s tim, Ze
doslo k tniku provoznich kapalin nebo jinych
hoflavych latek.



Pokud je to mozné, zapojte i dalSi ucastniky
silni¢niho provozu. Oslovujte ostatni pomocniky
pfimo: ,Vy, pane, v Cervené bundé! Postavte vy-
strazny trojuhelnik 100 m pred mistem nehody!*
/e zkuSenosti vime, Ze kazdy pak pomaha, néktefi
ale pottebuijijen trochu ,popostréit”.

Pfred zahajenim zachranné ¢innosti nebo
poskytnutim pomoci dlikladné odhadnéte rizika
na misté nehody. Vase osobni bezpeénost ma
obecné pfednost pfed poskytnutim pomoci.
Pokud Neexistuje Zadné akutni nebezpei pro

obét ¢i pomocniky, nenivzdy nutné zranénou 0so-

bu vyprostovat z vozidla. Zamezi se tim moznym
navaznym zranénim, jako je napf. poranéni kréni

patere. To vSak plati pouze v ptipadé, Ze dana oso-

ba komunikuje a nehrozi nebezpedi kvili rychle
se pohybujicimu provozu, koufi nebo pozaru ¢i

padu (naspy, mosty). V naprosté vétsiné pfipadi
nebezpedi exploze u automobil(i nehrozi!

Ze vSeho nejdriv vypnéte zapalovani vozidla. Kli¢
nechte v zapalovani, aby se zbyte¢né nekompliko-
valy dalSi zachranné operace. Osoby v bezvédomi
nebo pacienty, ktefi se nemohou sami pohybovat,
vytédhnéte pomoci tchopu v podpazi z vozidla

a polozte je na bezpecném misté. Jedna-li se

0 zachranu osoby z nékladniho vozu, je potfeba
posoudit, zda nizSi riziko predstavuje zachrana

z vysoke kabiny, nebo ponechani dotyéné osoby
v kabiné. Toto rozhodnuti musite ucinit sami

v zavislosti na situaci s ohledem na vlastni a cizi
riziko.




Jako fidi¢ nakladniho automobilu, autobusu nebo
autokaru mate pravdépodobné ve vybavé hasici
pristroj. V nakladnim automobilu a autobusu

jsou bézné 6kg hasici pfistroje typu ABC. Ty jsou
vhodné k haseni pevnych, kapalnych a plynnych
latek. Pokud vibec maji néjaké hasici pfistroje,
fidici osobnich automobil(l mivaji 2kg pfistroje.

Pfed pouzitim pfistroje se seznamte s tim, jak se
pouziva. Existuji rdizné systémy v zavislosti na vy-
robci a stafi pristroje. Na kazdém hasicim ptistroji
je uveden kratky navod.

PFi pouZiti hasiciho pfistroje vezméte v potaz smér
vetru. Proud hasiciho media smétujte vzdy po
vetru.
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Ohet haste odspodu.
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Zamifte proud hasiciho media na ohnisko, a nikoli
bez rozmyslu do plamen. Pfi pozaru motoru
nemirte na viko motoru, ale pod né (otevrete je
nebo mifte ze strany). PouZivejte jen tolik hasiciho
prasku, kolik je potfeba, jinak se mize stat, Ze ne-
zbude dost hasiciho media pro mozné opétovné
vzniceni.

Dokud neklesne pfislusna teplota, musi se vzdy
pocitat s tim, Ze mlzZe dojit k opétovnému vznice-

ni. Doba poufziti 6kg praskového hasiciho pfistroje
jejencca 10 az 15 sekund!

Je-lito mozné, pouzijte v pripadé vétsiho pozaru
vice hasicich pfistrojl najednou - a nikoli jeden po
druhém!

Pti pozaru kapalin nemitte do kapaliny ostrym
sloupcem hasiciho media, jinak hrozi riziko Sifeni
pozaru rozstriknutim. Haste tak, Ze hasivo aplikuje-
te ve tvaru véjite na povrchu kapaliny.

Odaretované hasici pistroje nesméji byt umistény
zpét na plvodni misto bez predchozi technické
prohlidky a opravy odbornou firmou. Hasici
pristroje musi byt pravidelné servisovany.
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Priblizné osm procent zbozi prepravovaného na
némeckych silnicich jsou nebezpeéné latky. To
znamena: Kazda dvanacta tuna pfepravovana
kamiony na némeckych silnicich predstavuje
nebezpecény naklad. Ve vétsiné pfipadl se jedna
o hoflavé kapaliny, jako je benzin nebo motorova
nafta. Nékolik pravidel vam pom(ize piijednani
v situaci, kdy dojde k nehodé s vozidlem, které
pfepravuje nebezpecné latky.

odstup! Za zadnych okolnosti nejezdéte pfilis
blizko k mistu nehody. Pokud nemiZete zachovat
odstup nejméné 50 m a pokracovaniv jizdé neni
mozneé, opustte vozidlo a vzdalte se pésky od
mista nehody.

Vzhledem k tomu, Ze je vZdy nutné predpokladat
unik plynd, dbejte nutné na smér vétru. Pokud je
smeér vétru nepfiznivy, opustte svou pozici. Totéz
platii pro svahy: Vzdy pocitejte s Unikem kapalin.
V téchto mistech nejezte ani nepijte a nekufte.




Vlystrazneé tabulky pfipevnéné na vozidla pfepra-
vujici nebezpecéné latky a Stitky ve tvaru koso-
Ctverce poskytuji informace o prepravovanych
latkach a o0 nebezpedi, které tyto latky pfedstavuiji.
Vlystrazna tabulka oranzové barvy nese bud dva
¢iselné kody, nebo je prazdna (neutral orange).
Prazdna vystrazna tabulka se pouziva, pokud jsou
spole¢né pfepravovany riizné zabalené nebez-
pecné materialy, tedy napfiklad rdzné kartony
nebo palety, nebo v pfipadé, Ze jednotlivé komory
cisterny jsou naplnény rliznymi nebezpecnymi
latkami.

Jsou-li na tabulce uvedena ¢isla, horni ¢islo je
udajem o druhu nebezpedi. Cislo 33 naptiklad
znacivysoce hoflavou kapalinu. Je-li pfed Cislem
X latka nebezpeéné reaguje s vodou. Spodni
¢islo (Cislo UN nebo identifikacni ¢islo) poskytuje

informace o samotné chemické latce. Napfiklad
1202 zna¢i motorovou naftu nebo topny olej,
1203 benzin.

Pri tisfiovém volani byste vzdy méli uvést Cislo
materialu uvedené na havarovaném vozidle.
Zachranné koordina¢ni centrum tak bude moci
v¢as aktivovat potfebné specialni Utvary.

Cislo znagici
nebezpedi
(Kemmlerovo ¢islo)
Cislo UN

(Cislo materialu)
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Motocyklistim, ktefi jsou v bezvédomi nebo
jejichz védomi je narusené, je nutné sejmout
prilbu, protoze je vzdy tfeba vychazet z toho, ze
mohou mit zastavu dychani nebo srdeéni zasta-
vu. V takovém pripadé je Zivotné dlleZité, aby byla
poskytnuta rychla pomoc, a nejde s nasazenou
helmou.

Je v3ak treba postupovat s velkou opatrnosti, aby
nedoslo ke zhorSeni ptipadného zranéni patere.
Nejlepsije, kdyz zde spolupracuji dva pomocnici
a stale béhem snimani helmy stabilizuji kréni
pater.

tocyklisttim prilba za Zadnych okolnosti sundavat
nema, jsou prekonana.

Sejmout by se méla i takzvana vyklopna prilba,
kdy Ize odklopit celou jeji pfedni ¢ast. Pouze timto
zpUsobem je totiz mozné zajistit dychani z tst do
Ust nebo radné zajistit stabilizacni pozici.

Motocyklistd, ktefi komunikuiji, se nejprve zeptej-
te, zda si preji, abyste jim pfilbu sundali. Obvykle
sito preji. Néktefi si ale chtéji helmu sundat sami.

Zdroj: ifz



Jeden pomocnik drzi spodni hranu pfilby a spodni Otevrete Stit/clonu; ma-li motocyklista na o¢ich
¢elist poranéného, fixuje hlavu, ¢imz zabranuje bryle, sundejte je.

sklonéni nebo otoéeni hlavy.

e

Prvni pomocnik uvolni feminek pod bradou. Prvni pomocnik nyni uchopi jednou rukou krk
Druhy pomocnik nadale fixuje hlavu. tésné pod hranou pfilby, druhou rukou drzi bradu
zranéného, ¢imZ prebira fixaci.

Druhy pomocnik opatrné stahuje helmu z hlavy Po sejmuti helmy prejima fixaci hlavy opét druhy
poranéného. Dbejte zvlastni pozornost pfi pieta- pomocnik. Pokud je motocyklista v bezvédomi:
hovani pfes nos! Stabilizovana poloha.
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V/ pfipadé srdeCni zastavy musi byt poskytnuta
pomoc rychle a efektivné. Vzhledem k tomu, Ze
srdce uz nepracuje, mozek neni zasobovan krvi.
To znamena, Ze Zivotné dlleZity kyslik se nedosta-
ne k mozkovym bunkam.

Plati zakladni pravidlo: Kazdou minutu, kdy mo-
zek neni zasobovan kyslikem, se Sance na preziti
snizuje o deset procent. Pokud vy jako osoba
poskytujici prvni pomoc nebudete jednat a az do
pfijezdu zachranné sluzby neprovedete resusci-
tacni opatreni, zranény nema prakticky zadnou
Sanci na preziti.

Pokud zjistite, ze dana osoba je v bezvédomi

a nedycha, postupuje takto:
Dlari jedné ruky umistéte do stfedu hrudniku
(na stfed hrudni kosti)
Dlan druhé ruky umistéte na prvni ruku
(ujistéte se, Ze tlak plisobi pouze na hrudni
kost).
Priblizné Vyvijejte vertikalni tlak na hrudniku
priblizné 5 cm do hloubky smérem dol(l
(frekvence: nejméné 100krat za minutu,
maximalné 120krat).
Po kazdych 30 stlacenich hrudniku provedte
dvakrat vdechnuti z Ust do ust, pficemz hlavu
ma zranéna osoba zaklonénou a Usta
oteviena.

U kojencd se srde¢ni masaz provadi pomoci dvou
prstd a u déti (od 1 do 14 let) pomoci jedné dlané.
Doporucena hloubka stlaéeni pfedstavuje tfetinu
primeéru hrudniku.

Pokud je to mozné, provadéjte resuscitaci ve
dvou. Vyménuijte si role, protoze zejména stlaCo-
vani hrudniku (srde¢ni masaz) maze byt po urcité
dobé velmi namahava. Pokracuijte v ¢innosti az do
pfijezdu zachranné sluzby.
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V sou€asné dobé je uzv mnoha vefejnych je u pacienta se zastavou srdce pouzijte. Ovladani
budovach a provozech k dispozici tzv. zafizeni je naprosto jednoduché a je pfi zapnuti pfistroje
AED - automaticky externi defibrildtor. Jedna se presné vysvétleno pomoci automatické hlasove

o plné automatické zafizeni, s jehoz pomoci mize  nahravky. Néktera zafizeni navic monitoruji

i laik u¢inné pomoct pfi srdeCni zastave. Pouziti masaz srdce a poskytuji informace o tom, jak ji
zafizeni AED je doplnkem ke stlaCovani hrudniku.  provadét.

Je-li takové zafizeni k dispozici, v kazdém pfipadé

<O +
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Jejim Ucelem je zabranit tomu, aby se zranény udusil zvratky nebo vlastnim jazykem, protoze svaly se
v bezvédomi uvolni. Uvedeni poranéné osoby do stabilizované polohy:

1. Kleknéte si ze strany vedle zranéné osoby.
Zvednéte tu pazi dotyéné osoby, ktera je vam
bliz, a umistéte ji dlani vzhiru, jako kdyby
doty¢na osoba mavala.

2. Druhou paZi umistéte dotyéné osobé na hrud
a ruku ji polozte pod bradu.

3. Pokrcte nohu zranéného, a to tak, Ze mu zdvih-
nete koleno. Uchopte jej za koleno a rameno
a pretoCte zranéného smérem k sobé, na
stranu.

4. Hlavu osoby v bezvédomi naklonte dozadu
a fixujte ji jeji rukou. Otevrete ji Usta, aby mohl
odtékat kapalny obsah.



Kromé Uraz{ existuji i situace nouze v dlisledku
akutniho onemocnéni, které vyZaduji okamzité
jednani a rychlou Iékafskou pomoc. Jako osoba
poskytujici prvni pomoc musite v takoveé situaci
co nejrychleji privolat zachrannou sluzbu. Kromé
toho mdzete udélat mnohé, abyste danému paci-
entovi co nejvice pomohli, nez dorazi kvalifikovani
zdravotnici.

Pri dochazi k tomu, Ze srdec-
ni sval neni dostate¢né zasoben krvi, a to kvdli
zuzenim véncitych tepen. Dojde-li k Uplnému
uzavreni tepny, hovotime o infarktu. Dana osoba
ma bolesti a silny pocit tisné nebo tlaku v oblasti
hrudniku. Bolesti mohou vystielovat do levé paze,
ramenou, krku a do zad. Zeny ¢asto nepocituji ty-
pickou bolest v oblasti hrudniku, ale spiSe bolest
v nadbfisku. Dal$imi ptiznaky mliZe byt poceni,
bledost, dusnost a strach ze smrti, stejné jako
nevolnost, zvraceni ¢i ztrata védomi.
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V pfipadé dochazi k nedostate¢nému

¢i nulovému prokrveni rliznych oblasti mozku.

To znamena, ze nékteré oblasti mozku nejsou
dostatecné zasobovany kyslikem a nemohou
nadale pracovat spravné. To vznika bud v diisled-
ku ucpani nebo krvaceni cév zasobujicich mozek.
Mezi pfiznaky patfi zavrat a dezorientace, bolest
hlavy, jednostranna slabost pazi a povislé koutky
ust. Postizena osoba zpravidla mluvi nesrozumi-
telné a ma problémy s nalezenim spravnych slov
¢i s polykanim.

Pfi podezieni na srdec¢ni infarkt nebo mozkovou
mrtvici ihned pfivolejte zachrannou sluzbu.
Uklidiujte postizeného a pecujte o néj. Horni ¢ast
téla uvedte do vzpfimené polohy, abyste ulehcili
dychani. Danou osobu dal sledujte.
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Pri tisnovém volani
je dulezitych 5 bodu:

Sdélte centrale co nejpfesnéji, kde se nachazi
misto nehody. Uvedte napfiklad Cislo dalnice
nebo okresni silnice, v jakém sméru se nehoda
sloupcich vedle silnice uveden udaj o kilometru,
na kterém se nachazite.

napfiklad srazka osobniho a nakladniho auto-
mobilu, osobni automobil sjel z vozovky, v auté
je zaklinéna osoba atd. To pomUZe centrale pfi
zorganizovani zasahu zachranard.

Centréala zachranné sluzby vysle v pfipadé
nékolika zranénych osob vice sanitek.

To je dlleZité pro vyslani vhodnych zachran-
nych prostredkd, napriklad zda je potreba
zdravotnicky personal nebo zachranny vrtulnik.

Pockejte, zda bude mit centrala zachranné sluz-
by jeSté néjaké otazky. Uvedte Cislo pro zpétne
volani. Hovor ukoncete teprve tehdy, budete-li

k tomu vyzvani centralou zachranné sluzby.

Do nejblizsi centraly zachranné sluzby se dovo-
l4te pomoci mezinarodniho tisfového gisla 112.
Nékdy m(ize byt vhodné nepouzivat telefon, ale
sloupek s tisfiovym telefonem vedle silnice - na-
pfiklad v tunelu nebo v prihrani¢nich oblastech,
kde se prekryvaiji telefonni sité riiznych zemi. Kro-
mé toho centrala zachranné sluzby bude presné
védét, odkud tisfiové volani ptichazi.

Také pamatujte na to, Ze mize byt potfeba urcit
osobu, ktera zachranare nasméruje na spravné
misto, pokud se napfiklad zranéna osoba nacha-
zi v budoveé urcitého podniku.



V seminéafi SVG s nazvem , Zvladani nouzovych
situaci v silni¢ni dopravé"” jste se zabyvali rdznymi
mimoradnymi udalostmi. Nyni vite, jak ddlezita
muZe byt v pripadé nouze rychla pomoc a jak i
poskytnout. | kdyZ si to nikdo nepfeje, uz zitra

se mizete dostat do situace, kdy budete muset
jednat rychle a rozhodné. Proto se na nouzovou
situaci pfipravte:

Je vystrazny odév nebo bezpecnostnivesta
pfipravena a po ruce v kabiné vaseho vozu?
Mate ve vozidle vystrazny trojuhelnik,
vystraznou svitilnu a hasici pristroj? Kde jsou
ulozeny?

Nechybi nic v Iékarnicce? Jsou okamzité
dostupné niizky a jednorazové rukavice?
Nejsou naplasti proslé?

Mate k dispozici fotoaparat, kfidu pro znaceni
a evropsky formulaf o nehodé?

Méte v mobilnim telefonu uloZzena nejddlezi-
Umite ovladat hasici pfistroj, ktery mate ve
voze?

Dilezity je ale i mentalni trénink. Tim, Ze si tu
atam v myslenkach pfehrajete mozné krizové
situace, vytvorite si pfedpoklady pro rychlé
avhodné jednani v pfipadé nouze:

Jak bych ted reagoval, kdybych na vozidle
Zjistil prazdnou pneumatiku nebo vadu
motoru?

Coje treba udélat v pripadé, Ze by fidi¢ prede
pro tisfové volani?

Jak bych popsal misto nehody, aby ji sanitka
rychle nasla?

Konec¢né nezbyva nez si prat, abyste ziskané
poznatky nemusel nikdy pouzit v praxi. Vzdy
dobre dojedte!
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Celostatni sit s regionalnim ukotvenim
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