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Bu brosurtn icerigi telif hakki ile korun-
maktadir. Elektronik sistemlerde yeniden
yazdirma, ¢cogaltma, kullanim ve isleme,
SVG'nin acik yazili onayini gerektirir.

Calisma bulytk bir 6zenle hazirlanmistir;
ancak, verilen her bir bilginin dogrulugu
konusunda hichir yasal garanti verilemez.

Kanunlar, yonetmelikler, normlar ve yoner-
gelericin ilgili glincel baski gecerlidir.

Risk nedir?

Trafikteki riskler

Risk faktorii olarak hava

Risk faktorii olarak dikkat daginikhigi

Riskli durumlari dogru degerlendirme

Stres neden riski arttirir?

Riskin tam kapsami

Kullanilan araclar icin giivenlik programlari

10

12

14

16

18



“Risk” kavrami, glinliik konusmada genellikle
“tehlike” anlaminda kullaniimaktadir. Ancak bu
tamamen dogru degildir.

Aslinda risk durumunda bir olay veya
s6z konusudur.

Bu olgu tim yasam alanlarr icin gecerlidir: Belirli
bir calisma yerine, esinize, bir araba veya bir daire
satin almaya karar verirken kararin sonucu daima
belirsizligini korur. Verdiginiz karar hedefe ulasa-
bilir ya da ters gidebilir. Bir olay ya da bir eylem
hasara veya kayba neden olabiliyorsa burada
riskten s6z edilmektedir.

Ancak insanlar genellikle tehlikeli olarak gorilen
durumlarin icinde yer alir: Bircok insan kendini
yaralayabilecegi ve 6lUm riskinin goz ardi edileme-
digi spor faaliyetleriyle ilgilenmektedir. Ornegin
motor kullanirken, katedilen kilometreyle ilgili
olarak, araba stirmekten dokuz kat daha fazla ya-
ralanma riski séz konusudur. Oltim riski ise 25 kat

daha fazladir. Ancak goériinen o ki bu ilgi alanla-
rinin cekiciligi, risk algilamasindan daha ylksektir.

Profesyonel stricti olarak, risk almadan her-
hangi bir gbérevi gerceklestiremezsiniz. Aracinizi
calistirdiginiz andan itibaren riskleri (“bilinmez
sonug¢” anlaminda) gze almalisiniz, aksi takdirde
depodan ayrilamazsiniz. Her glin bir kazada
yaralanmaya, 6lime veya diger hasarlara neden
olma olasiligl s6z konusudur. Peki bu risklerle bas
etmemizin gereksiz oldugu anlamina mi geliyor?
Hayir, asla. Kamyon sirliclsi olarak mesleginizle
ilgili riskleri nasil taniyacaginiza, bunlari nasil
dogru degerlendireceginize ve ortadan kaldiraca-
giniza iliskin bilgileri bu brostrde bulabilirsiniz.



Objektif bir bakis acisiyla trafige ¢cikmak tehli-
kelidir: AiImanya'da meydana gelen 300.000'in
Uzerinde insanin yaralandigl kazalar ve 380.000
insanin yaralanmasi (2019) bu ifadeyi kanitlar
nitelikte. Burada 3.046 kisi 6ltrken 65.244 kisi de
agiryaralandi. Buna ek olarak 2 milyondan fazla
agir maddi hasarli kaza meydana geldi.

Cok biiyiik risk mi aldiniz?

Peki bu bilgilerin bizim konumuz olan riskli durum-

larin kapsamiyla nasil bir ilgisi var? Bu soruyu
soyle cevaplayabiliriz: Kismi agir veya tama-
men 6limcl kazalarin nedenleri, hizin uygun
olmamasi ve mesafenin ¢ok az olmasinin yani
sira gecis hakki ve Ustinliginin ihlal ediimesi
gibi durumlar ise ilgili stirtictiniin, bu durumlarda
riskleri dogru sekilde ele alip almadig) sorulmali-
dir. Riskleri algilamamis olabilirsiniz. Ya da bunlari
dogru sekilde degerlendirmemis ve bunlarla ilgili
yanlis kararlar almis olabilirsiniz. Dolayisiyla bu
hatalar, hem slricinin kendisi hem de diger
insanlaricin koti sonuglar dogurabilir.

roege

insanlarin yaralandigi kazalarda otobiis sofdrlerinin hatali davranislari

Diger hatalar

Yan yana surus

Cok az mesafe

Donerken, geri giderken,
galistirirken ve surerken
yapilan hatalar

Yayalara karsi
yanlis davranis

Gegis hakki, tstunluk
Yanlis hiz

Yanlis yol kullanimi Sollama

Kaynak: Destatis Referans yili 2019

insanlarin yaralandigi kazalarda kamyon soforlerinin hatali davranislari

Cok biiyiik risk mi aldiniz?

Diger hatalar Cok az mesafe

Yayalara karsi

yanlis davranis Donerken, geri giderken,

calistirirken ve surerken

Yanlis yol kullanimi yapilan hatalar

Sollama &%

Yan yana slrus
Yanlis hiz

Gegis hakki, Gstinlik
Kaynak: Destatis Referans yili 2019



Ozel hava kosullari nedeniyle her yil cok sayida
kaza meydana gelmektedir. Kuvvetli saganak
veya sis nedeniyle goriis mesafesinin azalmasi;
yagmur, kar ve buz nedeniyle kaygan yollar... Bu
gibi durumlari kim bilmez ki? Ancak s6z konusu
hava kosullarinin her zaman bir kazaya neden
olmasli gerekmez. Kulaga siradan gelse dahi:
Hizi uygun sekilde ayarlayarak, mesafeyi yliksek
tutarak ve cok dikkatli davranarak olumsuz hava
kosullarinin Gstesinden gelinebilir.

Ozel hava durumlarina karsi risklerin farkinda
olan ve bunlari ciddiye alan kisiler, araclarda
dogru donanim kullanarak, havaya uygun takip
mesafesi birakarak ve uygun striis modunu
kullanarak bu durumlara hazirlikl olabilir. Yasal
duzenlemeler, kisinin tanimasi ve dikkate almasi
gereken bir dizi donanim ve davranis kurallarini
icermektedir.

Yagmur ve nem konusunda énemli hususlar:
Lastikler tizerindeki profil yeterli olmal
Silecekler ve kanatlari calisir durumda olmali
Pencereleri sislenmeye karsi korumak icin klima calisir durumda olmali

Asagidaki adimlari uygulayarak aracinizi kis sartlarina dogru sekilde hazirlayin:
Yeterli profile sahip kis lastikleri takin
Kis ekipmanlarini yaninizda bulundurun (kirek, kalkis yardimi, kumvs.).
Otobus soférleriicin BOKraft yonetmeligi bununla iliskili kesin hikimler igerir.
Arabanin ¢atisinda kar ve buz olmadigindan emin olun
Kalkis kontrolleri esnasinda temiz isik ¢ikis acikliklarina sahip aydinlatma tertibatlarinin ¢alisir
durumda olmasina ¢ok dikkat edin

Buna ek olarak uzun trafik sikisikligl ve dngérillemeyen durma durumlariicin aragta bir termos, biraz
erzak ve sicak bir battaniye bulundurulmasi énerilmektedir.

Dogru siiriis

Trafik diizenlemesinde, belirli hava durumlarin-
da sergilenecek davranislarla ilgili bir dizi kural
bulunmaktadir. Bu diizenlemeler bircok alanla
ilgili olabilir:

Genellikle aracin kontrolliniin daima sizde olacagi
kadar hizli strebilirsiniz. Hiz cadde, trafik, goris
ve hava kosullarina uygun olmalidir. Diger bir
deyisle: Yavas hizda strtlmelidir. Goriis mesafesi
sis, kar veya yagmur nedeniyle 50 m'den az ise,
daha dlsUk bir hizin gerekmedigi durumda saatte
50 km'den hizli stiriise izi verilmez. Yol kaygan
olsa dahi kontrollii bir mesafede durabilmelisiniz.
Gorls mesafesi 50 m altindaysa azami 50 km/s
hizda strtlmelidir.

Onde bulunan aracla olan mesafe genellikle,
aniden fren yapildiginda dahi bu aracin arkasinda
durulabilecek kadar ylksek olmalidir. Bu kural,
goriis mesafesi kotl oldugunda ve yol kaygan
oldugunda da gecerlidir. Otobanlarda, 7,5 tona
varan araclarda 50 km/s (izerinde hizla giderken
asgari 50 m'lik mesafeye uyulmalidir. Kapal
yerlerin disinda, 6zel bir hiz limitine tabi bir arag
veya 7 m'den uzun bir tren strerken yola katiima
mesafesine uyulmasina dikkat edilmelidir.

izin verilen toplam 7,5 t yukiin tizerinde bir
motorlu arac kullanan bir kisi: sis, kar veya
yagmur nedeniyle gériis mesafesi 50 m'den az
ise sollama yapmamalidir.

Rémorku ve gekici araclar dahil olmak tizere 7,5 t
zGM Uzerindeki kamyonlar; siddetli kar yagisi veya
yagmur nedeniyle gériis mesafesi 50 m veya daha
azise otobanlarda ve motorlu tasit yollarinda

en soldaki seridi kullanamaz. Bu kural, kardan
veya buzdan kaynakli kayganlik oldugunda da
gecerlidir.

Sis lambalari sadece, goriis mesafesi 50 metre-
den az oldugunda yakilmalidr.

ile stirislere kotu hava
kosullarinda ara verilmelidir.

Kar zincirleriyle siiriis:
Tabelada gosterildigi Uizere sadece kar
zincirleri takill durumdayken sirlise devam
edehilirsiniz.
Bu durum, yolda kar veya buz gérilmuyor-
sa bile gecerlidir.
En azindan tahrik tekerleri, kar zincirleriyle
donatilmis olmalidir.
Kar zincirlerini kullanirken 50 km/s'den
daha hizli sirmeyin.

Kar zincirlerini
takarken kendi
glvenliginizi
de gbz ardi
etmeyin.
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Uzmanlar, insanlarin yaralandigi on kazadan en
az birinin dikkat daginikhigindan kaynaklandigini
varsaymaktadir. Bu da kabaca her yil yaklasik
300 insanin, birinin dikkat daginikligindan
kaynaklanan trafik kazalarinda hayatini kaybettigi
anlamina gelir.

Peki dikkat daginikligi tam olarak nedir? Dikkat
daginikligr; kisinin stirtis gérevinden (yolu takip
etme, stirme, frenleme vs.) dikkatinin baska yone
cevrilmesi ve baska seylerle ilgilenmesidir. Bu da
slirlis gorevine daha az dikkat etmek ya da hic
dikkat etmemek demektir.

Bircok insan, ayni anda bircok seyi yapabilecegine,
ornegin araba stirerken ayni anda yemek yiyebile-

cegine veya nakliyat belgelerine bakabilecegine ve
bunlari yaparken de gerekli 6zeni gosterebilecegine

inanmaktadir. Ancak bu kani aldaticidir, ¢link(i sade-
ce bir aktiviteye ya da her iki aktiviteye verilen dikkat
azaltildiginda bu basarilir. Araba kullanirken akilli
telefonunuzdan mesaj okuyorsaniz, arada bir yola
bakiyor olsaniz dahi kér bir siiris yapiyor olursunuz.

Dikkat daginikliginin kaza riskini arttirdigi kesindir.
Belirli aktivitelerin kaza riskini ne kadar arttirdigini
tahmin etmek zordur. Ancak yapilan arastirmalar-
da 6nemliipuclari bulunmustur, bunlar bir sonraki
sayfada yer alan tabloda gosterilmektedir.

Uzun sire boyunca yoldan goziin ayrilacag
aktivitelerin cok tehlikeli oldugu asikardir. Ayni
zamanda kisiyle arasinda duygusal bir bag uyan-
diran ugraslar, 6rnegin dénemli bir ma¢ sonucunu
radyodan dinlemek veya 6nemli konular hakkinda
bir telefon gdriismesi yapmak da ¢ok tehlikelidir.

Peki dikkat daginikligina karsi ne yapiimalidir?
Surtsle ilgili olmayan her eylemde su soru sorul-
malidir: Bu eylem suanda gerekli mi ya da bunu
daha sonraya, belki bir sonraki mola zamanina
birakabilir miyim? Su anki str(is durumunda bu
eylemi yapabilir miyim ya da bu eylem dikkatimi
cok dagitacak mi? Siirlis esnasinda 6ézellikle, sizi
uzun slre boyunca yola bakmaktan alikoyacak ya
da duygusal olarak bag kurdugunuz eylemlerde
bulunmaktan kacinin.

Dikkat daginikligi nede-
niyle kaza riskini arttiran
faktorler:

Numara secmek (elde telefon

tutarken) 12.2
Okumak/yazmak (tablet dahil) 9.9
Baska seylere uzanmak 9.1
Uzun sure disaridaki nesnelere

bakmak 7.1
Mesajlasmak (akilli telefonda) 6.1
Telefona uzanmak 4.8
internette dolasmak (akilli telefon) 2.7
Klimayi kullanmak 2.3
Telefonda konusmak (elde cihaz

tutarken) 2.2
Radyo kullanmak 19
Yemek yemek 1.8

Bir sey icmek (alkolll olmayan icecekler) 1.8

Sofér muaviniyle konusmak 14

Kaynak: Driver crash risk factors and prevalence evaluation using
naturalistic driving data (Virginia calismasi)
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Yoldayken slrekli olarak bircok seyin farkinda
olursunuz: Araclar, insanlar ve yoldaki nesneler,

ki bunlar da ilgili yol durumuna dahildir. Onemli

ve dnemsiz durumlari birbirinden ayirmali, diger
insanlarin niyetlerini algilamali ve durumun nasil
ilerleyecegini diistinmelisiniz. Ne 6lgtide basarili
olacaginiz deneyiminize, ancak ayni zamanda

da dikkatinize bagldir. Bazi zamanlarda tehlikeli
durumu tehlikesiz durumdan ayirt eden ufak tefek
detaylardir.

Korunmasiz olan trafik kullanicilarina 6zellikle
dikkat edilmelidir. Bu kisiler, tamponlu koruyucu
kaportaya, kemer ve hava yastiklarina sahip
olmadigindan dolayi kaza durumundan ylksek
bir yaralanma riski bulunan kisilerdir. Bu kisilere
yayalar, cocuklar, bisiklet ve motor srticileri
dahildir. Bunlara cok dikkat edilmeli ve saygi
gosteriimelidir.

Hareket seritlerinin kesistigi noktalar daima
tehlikelidir. Bu noktalar érnegin yayalarin karsidan
karsiya gectigi, bisiklet veya motor slr{icllerinin
yola girdikleri veya karsidan gelen kisinin sola
déndugul noktalardir. Bu tiir durumlarda daima su
sorular sorulmalidir:

ikinci soruyu cevaplamak icin diger kisinin hangi
yone baktigina dikkat edilmelidir. Bu kisi sizin
yonlniize mi, yaklasan kamyona miyoksa diger
yone mi bakiyor? Kisi dikkatli mi ya da dikkati
dagilmis olabilir mi? Gorus kosullari nasil?

Ancak burada hizin da degerlendirilmesi 6nem-
lidir. Motorlarin hizi genelde hafife alinmaktadir.
Ancak bisiklet strtictleri de bazi durumlarda
distntlenden daha hizli olabilir: Yaris veya dag
bisikletli sporcu kisiler genellikle yolda cok hizlidr.

Ayrica giderek kullanimiyayginlasan elektrikli
bisikletler de oldukca hizli strtilebilmektedir.

Bircok yasliinsanin gérme ve duyma kabiliyeti git-
tikce azalmakta olup hareket kabiliyeti genellikle
kisithdir. Buna karsin cocuklar atik ve hizli hareket
eder. Cocuklar, boylari nedeniyle kamyonu go-
remeyip mesafeleri ve hizlari dogru sekilde tayin
edememektedir.

Bu nedenle trafik yonetmeligi madde 3 (2a)
uyarinca sUr{cller, cocuklara, yardima ihtiyacl
olan ve yasli insanlara karsi bu kisileri tehlikeye
atmayacak davranislarda bulunmali, hizlarini
azaltip frenlemeye hazir durumda olmalidir.

13
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“Bugtin cok stresliydim!” ctimlesindeki stres keli-
mesi genellikle, stresli veya genelde hos olmayan
olaylar, durumlar veya kosullari belirtmek icin kul-
lanilmaktadir. Ancak bu tamamen dogru degildir,
clink(l acikcasl stres, kisi ve ortam arasindaki bir
etkilesim halidir.

Stresi tetikleyen faktorlerin ve durumlarin sayisi
da fazladir. Profesyonel bir stirticiintin giinltik
yasaminda, 6rnegin zorlu trafik kosullari, zaman
baskisi, soguk veya sicak hava, uygun olmayan
goriis mesafeleri, yikle ilgili endiseler veya miste-
riyle olan sorunlar stres faktorleri arasindadir. Bu

tir durumlar meydana geldiginde viicutta gerilim
artisi yasanir, ancak bu durum kisiden kisiye
degisiklik gdsterir. Bircok stres faktér(i ayni anda
veya art arda meydana gelip rahatlama evresi
devre disi kalinca organizma kendini toparlaya-
maz. Akabinde ise slrekli stres saglhgl olumsuz
etkileyebilir.

Ancak stres, ayni zamanda riskli durumlarin
bulundugu cevremizi de etkiler: Kalp atisi artar,
goris acisl tlinel bakisina daralir. Bircok insan,
stres etkisi altinda 6fkeli ve agresiftir. Ayni zaman-
da stres altinda durumlari degerlendirme seklimiz

de degisir: Normal durumlarda trafik kurallarina
tam olarak uyan kisiler, stres etkisi altinda ¢cok

hizli, birbirine cok yakin veya daha dikkatli ya da
daha az dikkatli sekilde trafik isigini “kiraz yesili”

gibi goriip 1stktan gecebilir. Sonug olarak su ifade-

leri kullanabiliriz: Stres etkisi altindaki kisiler daha
riskli davranir. Seminerde bu konuyla ilgili drnek
durumlar ele alinmistir. Burada “stres gukuru-
nun” ne denli hizli doldugunu gérmustiniz.

)y, Degerlendirme )i Tepki

Peki buna karsi ne yapilabilir? Mimkin ise
stres kosullarr altinda dahi rahatlamaya calisin.

Gereksiz dikkat daginikhigr durumlarindan kaginin.

Kendinizi g6zlemleyin: Normal mi davraniyorum,
yoksa stres beni ele mi gecirdi? Olasi sonuglari
dogru degerlendirin: Muhtemel agir yaralanmali

bir kaza, ge¢ kalmaktan veya verilen s6z( tutama-

maktan ¢ok daha ciddidir.

Surekli Dusunceler
Siklikta Ej m Hisler
Yogunluk Sinir
Karakter Organlar
: Kaslar
Hassasiyet

Dayaniklilik
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Gelin, birlikte 6zetleyelim: Risk almadan meslegi-
nizi tam anlamiyla yapamayabilirsiniz.
Ancak risklerin daima disUk tutulmasini saglaya-
bilirsiniz. Bununigin ne yapmalisiniz?

Kendinizin ve aracinizin uyumlu olmasini saglaya-
bilirsiniz. Ozellikle kis kosullarinda aracinizin iyi bir
hazirliga ve oldukca yogun bir kalkis kontroltine
ihtiyaci vardir. Strtis sekli, hava durumuna uygun
olmalidir.

Dikkatiniz daginik oldugunda kaza riski artar.

Bu nedenle dikkatinizi dagitan faktérlerle dogru
sekilde ilgilenmelisiniz. Gereksiz dikkat daginikligs
durumlarindan kaginin ve ilgili aktiviteleri bir
sonraki mola vaktinize birakin.

Ayrica riskleri dogru sekilde taniyip tehlikeli
durumlari tehlikeli olmayanlardan ayirt etmeli-
siniz. Bilgileriniz ve tecriibeniz bu noktada size
yardimci olacaktir. Bisiklet stirliclisl kavsaga
girer mi yoksa bekler mi? Yash kadin dogrudan
yola mi girdi yoksa beni gérdil mi? Cocuk yolun
kenarinda duracak miyoksa aniden kosmaya mi
baslayacak?

Alacaginiz kararlarin sonuclarini degerlendire-
biliyor olmalisiniz: Mevcut goris ve yol kosullari
g6z 6niinde bulunduruldugunda 6ndeki aracla
olan mesafeniz yeterli mi yoksa mesafeyi mi
arttirmaniz gerekiyor? Déniis yapan motorcunun
frenlemesi icin yeterli mesafe var mi yoksa hizinizi
biraz daha mi azaltmaniz gerekiyor?

Kritik 6neme sahip 6znel gézlem de risklerin tam
kapsamina girmektedir: Her sey kontroliintiz altin-
da miyoksa sansiniza mi gliveniyorsunuz? Duru-
mu degerlendirdikten sonra mi karar veriyorsunuz
yoksa stres ani kararlar almaniza mi yol aglyor?

Bu ipuglarini dikkate alirsaniz isinizin barindirdig)
risklgrle daha iyi bir sekilde micadele edebilirsi-
niz. lyi stirisler dileriz!
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Surlcl veya glivenlik egitimleri hakkinda birgok
g6ris mevcuttur: Bazi strtictler “tecribeli
kullanicilarin” bunlara ihtiyaci olmadigl gériistin-
deyken diger slriictler; bunlarin, keskin slris
manevralarinda her tirll zorlu durumun Ustesin-
den nasll gelinebileceginin ¢grenildigi mikemmel
egitimler oldugunu distinmektedir. Ancak bu tiir
etkinliklere katilan kisiler daha iyi bilgiye sahiptir.
Guvenlik programinin slogani sudur: Tehlikeli
durumlarin icerisinde bulunmayan kisiler iyi ve gu-
venli araba surer. Bu nedenle katilimcilar, glivenlik
programi dahilinde tehlikeleri daha iyi bir sekilde
onleyebilmek icin riskleri taniyip dogru sekilde
degerlendirmeyi 6grenmektedir.

Bu bilgiler sadece teorik olarak degil, ayni
zamanda egitim yerinde araclarda da uygulamali
olarak verilmektedir. Givenlik programi, cesitli
ylzeylerde frenleme ve direksiyon manevralarini
icermektedir. Bu amacla koltugu dogru ayarlama,
sofér mahallinden géris kosullarinin yani sira
sirls asistani sisteminin kullanimina dair ipuclari
verilmektedir. Alistirmalar ¢zel bir arag lizerinde
yapilmaktadir.

Anlasmaya bagli olarak firma ¢zelinde konular
da ele alinabilmektedir. Bunun icin bu egitimler,
tamamlamis oldugunuz semineri tamamlayici
niteliktedir.
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