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Zugang: Die KMaster Webplattform wurde als moderne, umfassende und leicht zu benutzende 
Plattform entwickelt und umgesetzt. Der Zugang erfolgt mittels der für den Kundenbereich der 
Website www.telepasskmaster.com zugewiesenen Zugangsberechtigung. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Der Menüabschnitt Flotte bündelt die wichtigsten Funktionen. 
 
 
 
 
 
Standorte: Der Startbildschirm zeigt den letzten verfügbaren Standort jedes einzelnen Fahrzeugs der 
Flotte an, der grafisch auf der Karte und detailliert in der darunter befindlichen Tabelle 
wiedergegeben wird. 
 
Die jeweilige Position wird auf der Karte anhand eines Symbols dargestellt, dessen farbiger Rahmen 
den Fahrzeugstatus anzeigt. GRÜN zeigt den Standort von Fahrzeugen an, welche FAHREN, Gelb, 
welche IN BETRIEB sind, aber STILLSTEHEN (Motor läuft, Geschwindigkeit = null) und Rot, welche 
NICHT IN BETRIEB SIND (Motor abgestellt). 
 
In der Tabelle unterhalb der Karte oder unmittelbar durch Klicken auf jedes einzelne Fahrzeugsymbol 
auf der Karte wird der Standort detailliert erläutert: Fahrzeiten und Auftrag, Datum, Uhrzeit, 
Adresse, Art des Ereignisses, Tageskilometer sowie Gesamtkilometerstand des Fahrzeugs. 

 

  
 

S. 2 



KMASTER Servicehandbuch 

 
Strecken: Durch Anklicken des Kennzeichens in der Fahrzeugliste auf der linken Seite des 
Bildschirms wird auf der Karte die Tagesstrecke des ausgewählten Fahrzeugs angezeigt (oder 
mittels 48h-Anzeige der beiden letzten Tage). Die einzelnen Stationen, die den Streckenverlauf 
ausmachen, werden mit runden Icons markiert, deren Farbe dem Fahrzeugstatus (Grün, Gelb, 
Rot) entsprechen. Grüne Markierungen (fahrendes Fahrzeug) geben außerdem die Richtung und 
den Streckenverlauf an. Der erste Standort des Tages wird mithilfe einer blauen, mit einem S für 
Start markierten Flagge angezeigt, der letzte verfügbare mit einer schwarz-weiß karierten. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Betriebszeiten: Unterhalb der Karte erscheint die Liste samt Einzelheiten zu jedem einzelnen 
Standort und zusammenfassender Grafik der Betriebszeiten. Über das Kalendersymbol lässt sich 
ein vom momentanen Datum des laufenden Tages abweichendes Datum auswählen. Die Daten 
der letzten vier Monate stehen online zur Verfügung. Ältere werden auf entsprechende Anfrage 
zur Verfügung gestellt. 
 
 
 
 
 

 

 

S. 3 

Die verwendete Karte ist Google Maps, die einfach 
zu verwenden ist und sämtliche Google Maps 
Funktionen beinhaltet (Satelliten- und Relief- sowie 
Street View-Ansicht).  
 
 
 
 
Zusätzliche Funktionen auf der rechten Seite der 
Karte erlauben es, den Streckenverlauf inkl. der 
einzelnen, miteinander verbundenen Abschnitte 
sowie die Strecke, zusammen mit dem letzten 
Standort der anderen Fahrzeuge der Flotte, 
anzuzeigen. 
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Auf der rechten Seite der Karte befinden sich einzelne äußerst nützliche kartografische und 
mit dem Standort der Fahrzeuge verbundene Funktionen. 
 
Verkehrssituation: Echtzeitanzeige der Verkehrssituation auf der Karte 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
POIs: (Points Of Interest, interessante Orte): Speichern von Interessanten Orten, wie z.B.  
Firmensitze, Lade- und Entladeorte oder Kundenadressen. POIs dienen einer ganzen Reihe 
von Funktionen, wie beispielsweise der „Anfahrtsüberprüfung“ für einen bestimmten Ort. 
POIs werden durch entsprechende farbige Wimpel unmittelbar auf der Karte angezeigt. In 
Berichten werden einzelne POIs mit ihrem POI-Namen statt mit der kompletten Adresse 
aufgeführt. 
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Adresssuche: Die Adresssuche dient dem Finden von Adressen auf derselben Karte, 
auf der auch die Flotte angezeigt wird. Sobald der Ort mithilfe des auf der Karte 
angezeigten Symbols festgelegt wurde, stehen folgende Funktionen zur Verfügung: 
 
• Street View für eine 360°-Ansicht 
• Zu POIs hinzufügen, um interessante Orte festzulegen 
• Anfahrtsüberprüfung (Überprüfen Sie Transit), um zu kontrollieren, ob Fahrzeuge 

diesen Ort tatsächlich angefahren haben 
• Fahrzeuge, um zu überprüfen, welche Fahrzeuge sich in der Nähe des Ortes 

befinden, in welcher Entfernung und wie lange sie bereits gefahren sind 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Route erstellen erlaubt die Berechnung einer Wegstrecke anhand der Karte, inkl. der 
Schätzung von: 
• Zeiten 
• Entfernungen in km 
• Autobahngebühren 
• Kraftstoffbedarf 
Die ermittelte Route kann als „Auftrag“ bzw. als Vorlage gespeichert werden, die 
einem bestimmten Fahrzeug von Zeit zu Zeit zugewiesen werden kann. 
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Autobahnkameras in Italien: Die Funktion Kameraanzeige erlaubt es, sämtliche 
Überwachungskameras des italienischen Autobahnnetzes auf der Karte sichtbar zu 
machen sowie für jede einzelne Kamera die Aufnahmen der letzten Minuten 
anzuzeigen. Diese Funktion dient der Echtzeitüberprüfung des Wegenetzes, des 
Verkehrsaufkommens, der Fahrbahn sowie der Witterung. 
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Funktionen der Icons oben links über der Fahrzeugliste: 
 
•               Auswahl aller Fahrzeuge aus unten stehender Liste 

 
•               Auswahl des Zeitfensters für die Anzeige einer Strecke 

 
•                Aktualisierung der Seite 

 
•               Anzeige der Alarme oder der von Fahrzeugen  

     empfangenen Meldungen 
 

•               Öffnen des Abschnitts Nachrichten, um Kommunikationen              
                    mit den Fahrern zu verwalten 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Die einzelnen Icons neben jedem Fahrzeug ermöglichen  
die Auswahl spezifischer Funktionen: 
 
•            Schnellauswahlmenü für einfachen Zugriff auf      
                 die wichtigsten Funktionen jedes einzelnen Fahrzeugs 

 
•            Nachrichtenfunktion für eine rasche und einfache     

Kommunikation zwischen der Zentrale und dem Fahrer. 
Nachrichten, Fahrziele und  Aufträge können vom Fahrer 
mithilfe der APP oder optional mit der entsprechenden 
Navigationsanzeige an Bord angezeigt werden. 
 

•          Zugriff auf den Kraftstoffverbrauch (Connected Services) 
 

•          Zugriff auf den Fahrtenschreiber (Connected Services) 
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Der Abschnitt Berichte erlaubt die Analyse der Flottenaktivitäten mithilfe von Kurz- sowie 
Detailberichten. 
 
  

 
 
 

 
Fahrzeugnutzung: Die Fahrzeugnutzung fasst die einzelnen Fahrzeugaktivitäten zweifelsfrei am 
leichtesten zusammen. Es genügt, das/die gewünschte(n) Fahrzeug(e) und den zu 
analysierenden Zeitraum auszuwählen. Das System erstellt einen nach Tagen gegliederten 
Bericht, der für jeden einzelnen Tag sämtliche abgewickelten Etappen auflistet (unter einer 
Etappe wird der Zeitraum zwischen dem Starten und dem erneuten Abstellen des Fahrzeugs 
verstanden), inkl. Uhrzeiten und Adressen, Halte- und Fahrzeiten sowie der zurückgelegten 
Kilometer. Der erstellte Bericht kann als Excel-Datei heruntergeladen werden. 
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Chronologische Darstellung: Die Chronologische Darstellung erlaubt eine detaillierte Analyse 
der einzelnen Aktivitäten. Für diesen Bericht können die Art der zu überprüfenden Daten sowie 
der Zeitraum ausgewählt werden. Beispielsweise lassen sich sämtliche Inbetriebnahmen von 
angeschlossener Ausrüstung, wie z.B. Hebebühne, um festzustellen, wann ein bestimmtes 
Fahrzeug be- oder entladen wurde, überprüfen (optional: Connected Services). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fahrerbericht: Der Fahrerbericht ist die Version der Fahrzeugnutzung, die der Tätigkeit des 
Fahrers gewidmet ist. Um diesen Bericht verfügbar zu machen, ist es notwendig, die Daten des 
Fahrers einzugeben und dann mit einem Fahrzeug zu verknüpfen. Dies geschieht entweder 
manuell über das System oder mithilfe der optionalen Fahrererkennung . In diesem Fall verfügt 
jeder Fahrer über ein Authentisierungsgerät (elektronischer Schlüssel oder Ausweis), mit dem 
er sich in dem von ihm benutzten Fahrzeug identifiziert. 
 
Standort- und Positionsprüfung: Die Standort- und Positionsprüfung dient der Überprüfung 
spezifischer Aktivitäten und Anfahrten der einzelnen POIs. 
 
Kraftstoff Übersicht: Die Kraftstoff Übersicht ist ein Modul, das es anhand der manuellen 
Eingabe der jeweiligen Auftankdaten (Datum, Uhrzeit und Menge) ermöglicht, einen E-Mail-
Bericht der Durchschnittswerte zu erstellen, samt Nachweis der Abweichungen von den 
erwarteten Werten. 
 
Warnungen: Dieser Bericht fasst für den gewünschten Zeitraum sämtliche erstellten Alarme 
und Warnungen zusammen, die sich als Excel-Datei exportieren lassen. 
 
 
 
 

S. 8 



KMASTER Servicehandbuch 

Wartung: Das System erlaubt das Einfügen von Wartungsterminen, die für jedes einzelne 
Fahrzeug hinterlegt werden können; Termine können an einem bestimmten Datum oder bei 
Erreichen eines festgelegten Kilometerstandes angesetzt werden. 
 
Außerdem können Termine regelmäßig, beispielsweise alle 30.000 km, vorgeschrieben werden. 
Bei regelmäßigen Intervallen schlägt das System im Anschluss an eine erfolgte Wartung 
automatisch den nächsten planmäßigen Termin vor. 
 
 
 

 

Auf der Grundlage hinterlegter Wartungsintervalle erstellt das System einen Bericht, der sämtliche 
bevorstehenden Termine enthält. Werden Intervalle auf Basis von Kilometerständen 
vorgeschrieben, schätzt das System unter Einbeziehung der gefahrenen Strecken der letzten 
Monate das Datum, bis zu dem die nächste Wartung durchzuführen ist. 
 
Darüber hinaus ist es möglich, unmittelbar bevorstehende Termine mittels E-Mail-
Benachrichtigungen anzuzeigen, die vom System automatisch erstellt werden, sowie sämtliche 
Berichte aller durchgeführten Wartungen zu erstellen und aufzurufen. 
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Tour und Auftrag: Dieser Dienst bietet die Möglichkeit, Touren und Aufträge zu verwalten und zu 
verfolgen. Gespeicherte Touren können einem Datum, einem Fahrer und einem Fahrzeug 
zugewiesenen werden. So wird aus einer Tour ein Auftrag. Aufträge, die aus einer Reihe von 
Aufgaben bestehen (Einzelaktivitäten, z.B. Be- und Entladen etc.), können erstellt werden und 
der jeweilige Status sowie die damit verbundene Abwicklung lassen sich in Echtzeit überwachen. 
 
Die Nutzung von Aufträgen ermöglicht eine automatische Kontrolle der Fahrzeugeinsätze. Durch 
einfaches Klicken wird der Auftrag mithilfe der App oder über ein kompatibles Anzeigegerät (z.B. 
Truck-Navigationssystem) an den Fahrer geschickt. 
 
Das System bietet Unternehmen eine qualitativ hochwertige Analyse des Verlaufs von Aufträgen 
der gesamten Flotte. 
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Lokalisieren und organisieren der Flotte per APP: 

• Lokalisierung der Flotte in Echtzeit und Anzeige 
von Standorten und Strecken mittels App 
„KMaster Manager“ 

• Wiedergabe auf Karten von Google maps inkl. 
Karten-, Satelliten- und Street View-Ansichten 

• Einzelheiten zu jedem einzelnen Standort inkl. 
Datum, Uhrzeit, Inbetriebnahme- und Abstell-
protokoll, Geschwindigkeit und Adresse 

• Nachrichtenübermittlung und Kommunikation 
mit den Fahrern 

• Die Fahrer müssen dafür die App „KMaster 
Driver“ verwenden und durch den Manager 
freigeschaltet werden 

• Beide Apps sind für iOS und Android verfügbar 

 

 
Einfache Kommunikation mit den Fahrern  

 
• Einfache und lückenlose Nachrichtenüber-

mittlung und Kommunikation zwischen 
Zentrale und Fahrern 

• Versenden von Fahr-/Navigationszielen  

• Versenden von Aufträgen 

• Versenden von Fotos 

• Auslesen von  Barcodes und QR-Codes 
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Zusätzliche Optionen 
 
Über das Business-Paket hinaus sind folgende Optionen im Rahmen der „Connected Services“ 
verfügbar: 
 
• Anschluss an den CAN Bus / die FMS-Schnittstelle des Fahrzeugs:  

Dies ermöglicht es  beispielsweise, den genauen Treibstoff verbrauch, sowie den aktuellen 
Tankinhalt des Fahrzeugs zu ermitteln. 

• Belegung von Inputs:  
Dies ermöglicht es, Informationen von angeschlossenen Ausstattungselementen zu 
übertragen und in die Reports einzubeziehen (Events). Dies sind z.B. Temperatursensoren, 
Alarmanlagen, Hebebühnen etc. 

• Anschluss an den digitalen Tachographen:  
Dies ermöglicht es z.B. die noch verfügbare Rest-Lenkzeit des Fahrpersonals zu überwachen 
und zu beurteilen, ob ein Auftrag noch innerhalb der verbleibenden Lenkzeit zu erfüllen ist. 
Außerdem können Fahrerkarte und auch der Massenspeicher des digitalen Tachographen 
ausgelesen und über das Portal ausgewertet werden (z.B. Verstoß-Analyse). 

 

Darüber hinaus ist das KMaster-System kompatibel mit einigen Garmin Lkw-Navigationsgeräten. 
Diese können (alternativ zur Fahrer-App)  zur Kommunikation mit dem Fahrer benutzt werden. 
Außerdem können Aufträge, die an die Fahrer übermittelt werden, sofort in die Navigation 
übergeben werden. 

BORDANZEIGE-Lösung GARMIN 6’’ CAM TRUCK MAPS EU 

Leistungsumfang: 
• Versand/Empfang von Nachrichten 
• Empfang von Aufträgen/Strecken (optional) 
• Navigation im Wegenetz für Schwerverkehr 
• Aufzeichnung von Unfällen auf SD-Karte 
 

 

Weitere Informationen zu den Zusatz-Optionen „Connected“ erhalten Sie über Ihre SVG. 
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